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REGLAMENTO COMITE DE CONTROL SOCIAL
FONDO DE EMPLEADOS BANCOLOMBIA

El Comité de Control Social del Fondo de Empleados del Grupo Bancolombia,
FEBANCOLOMBIA, en uso de sus atribuciones otorgadas por la ley, y los estatutos, y

CONSIDERANDO:

1. Que los Asociados en ejecucion del principio del autocontrol en el desarrollo democratico
de la entidad tienen el derecho y el deber de ejercer la vigilancia de su Fondo y que para
efectuarlo pueden delegarlo en el Comité de Control Social.

2. Que por disposicion legal, del ente de control, y estatutaria, en desarrollo del principio de
autogestion compete a los asociados ejercer el control social interno y el control social
técnico a través del Comité, y este es responsable ante la Asamblea de delegados.

3. Que para ejercer un manejo idoneo, eficiente y eficaz que permita cumplir el rol de
supervision en la gestion del Fondo, el Comité de Control Social requiere su propio
reglamento, estableciendo sus competencias, atribuciones y forma de operar.

RESUELVE

Articulo 1°. Definicién: EI Comité de Control Social es el 6rgano permanente de vigilancia social
del Fondo, integrado por asociados habiles y cuyas funciones deberan desarrollarse con
fundamento en criterios de investigacion y valoracion y, sus observaciones y requerimientos seran
documentados en actas debidamente aprobadas por el Comité y firmadas por Presidente y
Secretario.

PARAGRAFO: Se entiende que las funciones del Comité de Control Social van hasta donde lo
permitan la Ley, las instrucciones de la entidad de supervision oficial y los Estatutos, y no podran
ir hasta la intervencion de las determinaciones que tome el Fondo en cabeza de sus Asambleas
o su Junta Directiva, puesto que vendria a convertirse en coadministradores, sin embargo, podra
dar su opinion y presentar las recomendaciones que considere pertinentes dentro de sus
competencias sobre temas que considere de importancia para el Fondo. Las opiniones y
recomendaciones deberan ser motivadas y soportadas teniendo en cuenta criterios de
investigacion y valoracion.

Articulo 2°. Competencias del control social. En su accionar el comité de Control Social cubre
los siguientes ambitos:

a) Control de los resultados sociales: Fiscaliza si se esta o no cumpliendo con el objeto social
para el cual se constituy6 el Fondo de Empleados.

b) Control de los procedimientos para lograr el objeto social: Verifica que los resultados
sociales se obtengan respetando la ley, los estatutos, el acuerdo interno y demas reglamentos y
procesos de Febancolombia que sean necesarios para garantizar su funcionamiento y
operatividad, asi como los principios, valores y fines del Cooperativismo.
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c) Control de los derechos y deberes de los asociados: Vigila que los actos administrativos
de Febancolombia no vulneren los derechos de los asociados y que estos cumplan con los
deberes consagrados en la normatividad externa e interna a que se debe el Fondo de Empleados.

ARTICULO 3°. COMPOSICION: EI Comité de Control Social estara formado por (5) asociados
principales habiles con sus respectivos suplentes personales, elegidos por Asamblea General
para periodo de dos afios, sin perjuicio de ser reelegidos o removidos libremente por este
organismo, hasta tanto se defina un mecanismo regulatorio que establezca otras condiciones.

ARTICULO 4°. SESION DE INSTALACION Y PERIODO: El Comité de Control Social se instalara
por derecho propio, en reunion que se celebrara a mas tardar dentro de los (30) dias calendario
siguiente a la fecha en que fueron elegidos por la Asamblea General. Dicha primera reunion sera
citada por la administracion del Fondo, y las siguientes segun lo contempla su reglamentacion
interna.

ARTICULO 5°. RESPONSABILIDAD, ORGANIZACION INTERNA Y PLAN DE TRABAJO: Para
efectos de la responsabilidad, se aclara que esta compete a los que actian como principales y
los suplentes que actien como principales en ausencias temporales de estos, en consecuencia,
responden personal y solidariamente por el incumplimiento de las funciones que le imponen la
ley, el ente de control y los estatutos. Para efectos de una mejor organizacion y participacion del
Comité de Control Social, este funcionara de manera auténoma e independiente como un equipo
de trabajo con un enfoque moderno y facilitador del cumplimiento del objetivo social del Fondo
incorporado en el proceso de autogestion, conformado por los miembros principales y suplentes,
entre quienes se debe propender por el establecimiento de politicas de vigilancia y control,
elaboracion de diagnoésticos, implementacion de herramientas de supervision, contribucion con el
funcionamiento de la entidad y el cumplimiento de su objeto social, mediante una distribucion de
labores o tareas conducentes a asegurar la ejecucién del plan de trabajo aprobado para el
ejercicio anual, al control de los resultados sociales, al de los procedimientos aplicados para el
logro de los resultados, y a los derechos y las obligaciones de los asociados.

ARTICULO 6° INSTALACION Y ELECCION: El Comité de Control Social procedera asi:

1. Elegira entre sus integrantes un Presidente, un Vicepresidente y un Secretario, por mayoria
simple y mediante el sistema de designacion o postulacién de nombres o sistema de plancha,
segun se escoja; se puede acordar la rotacion de los cargos.

2. El Comité elaborara su respectivo plan de trabajo y dispondra de los recursos necesarios para
su debida implementacién, sin perjuicio de que éste pueda ser actualizado o ajustado, segun las
circunstancias lo ameriten.

ARTICULO 7° REUNIONES DEL COMITE DE CONTROL SOCIAL: El Comité de Control Social
se reunira autbnomamente y ordinariamente por lo menos trimestralmente y extraordinariamente
cuantas veces sea necesario.

PARAGRAFO: El Comité tendré la posibilidad de hacer reuniones no presenciales por los medios
gue disponga el comité o la presidencia del mismo o adoptar decisiones por medio escrito, las
cuales seran consignadas en las actas correspondientes.

ARTICULO 8° SOBRE LAS CONVOCATORIAS: Para reuniones ordinarias convocara el
Presidente, con diez (10) dias habiles de anticipacion, por escrito o por cualquier otro medio que
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garantice la debida publicidad de la convocatoria entre los miembros del Comité, incluido el correo
electrénico, sefalando la hora y el sitio de la reunion. Para las reuniones extraordinarias
convocara el Presidente, pero con tres (3) dias habiles de anticipacion, fijando la fecha, sitio y el
tema o temas que van a tratar. A las reuniones se podra convocar a los suplentes, pero estos no
tendran derecho a voto mientras estén presentes los principales.

PARAGRAFO: Es obligacion del miembro principal notificar y coordinar con su suplente personal,
las ausencias que se lleguen a presentar a fin de no afectar el quérum.

ARTICULO 9° QUORUM: La concurrencia de por lo menos tres (3) de los miembros principales
har4 quoérum para deliberar y decidir. La falta de un principal la suplira el respectivo suplente
personal, quien actuara con voz y voto.

ARTICULO 10°. DECISIONES: Las decisiones del Comité de Control Social, deben ser
aprobadas en concordancia con los estatutos y la ley, y deben constar en el libro de actas
indicando el caracter de las votaciones.

ARTICULO 11°. RESERVA DE LOS ASUNTOS TRATADOS: Los miembros del Comité de
Control Social y las demas personas que asistan a la reunion, estan obligadas a guardar
discrecion sobre los asuntos que sean tratados en dichas reuniones y los que conozcan por razon
de sus funciones, los cuales se consideran confidenciales.

PARAGRAFO: La comprobacion de violacion del deber de confidencialidad por los miembros del
Comité de Control Social se considera una infraccion ocasionada con motivo del ejercicio del
cargo que sera sancionada internamente con la remocion, segun lo dispuesto en el estatuto y el
presente reglamento. Lo anterior sin perjuicio que se puedan adelantar las acciones legales que
se consideren pertinentes a fin de resarcir los perjuicios que se ocasionen.

ARTICULO 12°. ABANDONO DEL CARGO: Cuando un miembro principal del Comité de Control
Social faltare tres (3) veces continuas o discontinuas a las reuniones, sin causa justificada, se
considerara abandono del cargo, en cuyo caso se convocarda al suplente personal.

PARAGRAFO: Se tendran como causas justificadas las de situaciones de fuerza mayor o caso
fortuito

ARTICULO 13°. INVITADOS: A las reuniones ordinarias 6 extraordinarias del Comité de Control
Social, se podra invitar a los miembros de la Junta Directiva, al Revisor Fiscal, al Gerente, a los
miembros de los Comités, a los funcionarios del Fondo, cuando sea el caso o cuando el presidente
del Comité lo considere necesario.

ARTICULO 14°. SOLICITUD DE INFORMES: ElI Comité de Control Social podra solicitar informes
a la Junta Directiva, a la Gerencia, al Revisor Fiscal y a los Comités, siempre y cuando se haga
por escrito y sobre aspectos especificos y que se relacionen con sus funciones

ARTICULO 15°. CONSTANCIA DE ACTUACIONES, INFORMES Y PRONUNCIAMIENTOS: De
lo actuado debe quedar registro en acta debidamente elaborada y aprobada por los miembros
principales, y suscrita por el Presidente y el Secretario, constituyéndose asi el documento
probatorio de lo que consta en ella. Las actas deben llevarse en libros, conservando y
manteniendo bajo condiciones adecuadas de proteccion y seguridad dentro de las instalaciones
fisicas del Fondo de Empleados.
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Los pronunciamientos e informes del Comité de Control Social, deben darse siempre por escrito
y firmados por el integrante que fue delegado para elaborar el comunicado. De estos deben
también llevarse un archivo en forma ordenada y ser conservados en condiciones de seguridad
dentro de las instalaciones del Fondo.

Anualmente, a la Asamblea General Ordinaria se presentara un informe detallado de las
principales actividades cumplidas, el funcionamiento y cumplimiento de los deberes por parte de
los organismos administrativos, la participacién de los asociados, la marcha general de los
servicios, la habilidad de los asociados y las recomendaciones que a su juicio resulten
convenientes para el buen funcionamiento y estabilidad del Fondo.

ARTICULO 16°. SON FUNCIONES DEL COMITE DE CONTROL SOCIAL:

1.Revisar la informacion contenida en las actas elaboradas por el Comité saliente y
documentacion entregada por la Administracién que permita un adecuado empalme.

2. ElI Comité de Control Social debe informar a la instancia pertinente sobre irregularidades
observadas o registradas en el funcionamiento del Fondo de Empleados y podréa solicitar que se
adelante la investigacion correspondiente y pedir al érgano competente la aplicaciéon de los
correctivos 0 sancién a que haya lugar. Debe dejar constancia en las actas para el informe a la
Asamblea General.

3. Realizar una evaluacion de los programas o proyectos creados con recursos del FODES, frente
a si se cumplen o no los objetivos sociales y la ley con los mismos.

4. Informar a los érganos de administracion, al Revisor Fiscal y Entidades competentes, sobre las
irregularidades o violaciones gue existan en el funcionamiento del Fondo y en el desarrollo de los
programas del FODES, y, presentar recomendaciones sobre las medidas que en su concepto
deban adoptarse. En los casos en que el Comité de Control Social detecte que no han sido
aplicados los correctivos que a su juicio debieron implementarse o las sanciones que debieron
imponerse, deberd informar a la superintendencia de Economia Solidaria o ente que haga sus
veces la investigacion adelantada junto con las recomendaciones pertinentes sobre el particular.

5. Constatar la existencia, divulgaciéon y aplicacion de reglamentaciones particulares para la
prestacion de los servicios y verificar que las mismas consagren objetivos especificos de cada
servicio, sus recursos econdmicos de operacion, asi como todas las disposiciones que sean
necesarias para garantizar el desarrollo y normal funcionamiento de Febancolombia.

6. Constatar la existencia, divulgacion y aplicacion del reglamento para el uso de los fondos
permanentes o agotables, constituidos por la Asamblea General, destinados a la prestacion de
Servicios.

7. Constatar la existencia y aplicacién de los reglamentos en los que se establezca la constitucion,
integracion y funcionamiento de Comités permanentes o comisiones especiales, validando que a
quienes se ha designado como miembros se les haya comunicado por escrito, informandoles,
ademas, la fecha de iniciacién del ejercicio de sus labores y, cuando termine la labor o el periodo,
la cesacion del nombramiento y por ende del ejercicio del cargo, especialmente para los Comités
de: Crédito, Educacion, Solidaridad, Cartera, Liquidez.
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8. Conocer y hacer seguimiento a los reclamos que presenten los asociados en relacién con la
prestacion de los servicios, trasmitirlos y solicitar los correctivos por el conducto regular y con la
debida oportunidad.

9. En cuanto a las quejas presentadas directamente al Control Social, se deben estudiar,
adelantando las investigaciones pertinentes de manera directa o por expresa delegacién y
solicitar a quien corresponda la solucién de las circunstancias que maotivaron la queja, dando
respuesta al asociado en un plazo no mayor de 15 dias habiles.

10. Hacer recordatorios a los asociados, cuando incumplan los deberes consagrados en la ley, el
Estatuto y los reglamentos.

11. Solicitar la aplicacion del régimen disciplinario a los asociados cuando haya lugar a ello y velar
porque el rgano competente se ajuste al procedimiento establecido para el efecto.

12. Verificar la lista de asociados habiles e inhabiles para poder participar en las Asambleas o
para elegir delegados.

13. Rendir informe sobre sus actividades a las Asamblea General Ordinaria o Extraordinaria.

14. Con el apoyo logistico de la administracion, divulgar el funcionamiento del Comité entre los
asociados.

15. Revisar como minimo semestralmente, los libros de actas de los érganos de administracion,
distintos Comités y Juntas Directivas de empresas constituidas en desarrollo del FODES con el
objetivo de verificar que las decisiones tomadas por estos, se ajusten a las prescripciones legales,
estatutarias, reglamentarias y mandatos de la Asamblea General.

16. Hacer seguimiento a la gestién realizada por la Administracion frente a peticiones, quejas y
reclamos para garantizar oportunidad en la respuesta y por ende la satisfaccion del asociado.

17. Seguimiento al estudio y puesta en marcha por parte de los Organos de Administracion frente
a las propuestas presentadas por los Asociados ante la honorable Asamblea, Junta Directiva o
Administracion.

18. Comunicar oportunamente a la Junta Directiva las decisiones, acuerdos y orientaciones del
Comité.

19. Solicitar a la Junta Directiva los informes que considere necesarios y dejar por escrito las
conclusiones sobre los mismos.

20. Revisar la ejecucién presupuestal de aquellas cuentas relacionadas con el aspecto social y
tomar y/o solicitar los correctivos a que haya lugar y a quien corresponda.

21. Verificar el cumplimiento de los requisitos legales, estatutarios y reglamentarios establecidos
para los candidatos a integrar cualquier 6rgano de administracion o vigilancia dentro del Fondo.

22.Vigilar, analizar, validar y atender cualquier reclamo sobre el procedimiento de eleccion de

delegados en forma tal que garantice la adecuada informacion y participacion de los asociados,
constatando el envio oportuno de los informes que seran tratados en la Asamblea y la fecha en
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que dard una capacitacion o se enviaran los lineamientos de actuacion y responsabilidades de
quienes resulten elegidos, asi como las reformas al estatuto, proyectadas por la Junta Directiva,
gue serén consideradas en la respectiva Asamblea.

23. Pronunciarse sobre la viabilidad y legalidad del proyecto de reglamento de la Asamblea
General.

24. Convocar a la Asamblea General cuando la Junta Directiva incumpla con éste deber.

25. Colaborar con las entidades gubernamentales que ejercen la inspeccion y vigilancia y rendir
los informes a que haya lugar cuando le sean solicitados.

26. Elaborar el plan de trabajo y ejecutarlo, asi como los planes de accién y programas a
desarrollar, incluyendo actividades de formacion, capacitacion y participacion en eventos de
integracién del sector de economia solidaria.

27. Las demas que le asigne la Ley, disposiciones del ente supervisor o los Estatutos, siempre y
cuando se refieran al control social y no correspondan a funciones propias de la Junta Directiva,
Auditoria Interna o Revisoria Fiscal.

ARTICULO 17° FUNCIONES DEL PRESIDENTE DEL COMITE: Son funciones del Presidente
del Comité de Control Social:

1. Presidir las reuniones del Comité
2. Convocar a reuniones ordinarias y extraordinarias

3. Asignar y participar de las tareas o labores que en forma individual o conjunta deban realizar
los miembros del Comité, para dar cumplimiento al plan establecido.

4. Orientar y dar seguimiento al trabajo que deban realizar los miembros del Comité
5. Suscribir en asocio del secretario las actas de las reuniones

6. Las demas que sean compatibles con su cargo y que no estén asignadas a otros cargos u
organismos.

7. Representar y rendir los informes correspondientes ante la Asamblea, funcion que podra
delegar en cualquier otro miembro del Comité.

PARAGRAFO: El Vicepresidente remplazara al Presidente en sus ausencias temporales o
definitivas, durante las cuales ejercera las funciones previstas en el presente articulo.

ARTICULO 18°. FUNCIONES DEL SECRETARIO: Son funciones del secretario:
1. Responder por el archivo del Comité.

2. Preparar las actas del Comité, para su aprobacién, observando las normas para su elaboracion.
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3. Mantener debidamente actualizado el libro de actas y enviar oportunamente copias de las
mismas e informes a los organismos pertinentes cuando este sea el caso.

4. Presentar al Comité la correspondencia recibida de la administracién y la junta.

5. Firmar conjuntamente con el Presidente las actas y comunicados oficiales.

6. Ocuparse junto con el presidente de todo lo concerniente a las comunicaciones del Comité.
7. Las demas que le asignen o le correspondan a la naturaleza de su cargo.

ARTICULO 19° INCOMPATIBILIDADES: Los integrantes del Comité de Control Social tendran
las siguientes incompatibilidades:

1. Cualquier miembro del Comité de Control Social que renuncie a su cargo, asi sea
transitoriamente, no podra volver a este organismo por el resto del periodo.

2. Los miembros del Comité de Control Social no podran votar cuando se trate de asuntos que
afecten su Responsabilidad.

3. Los miembros principales y suplentes del Comité de Control Social no podran entrar a
desempenfar un cargo de administracion, o tener vinculo laboral con el Fondo de Empleados y
empresas constituidas en desarrollo del FODES, tampoco contrato de prestacion de servicios o
de asesoria, lo anterior se aplica también a su cényuge, compariero o compafiera permanente,
familiares hasta el segundo grado de consanguinidad, segundo de afinidad o primero civil.

4. La asignacion de créditos a los miembros del Comité de Control Social, correspondera al
Comité, érgano o estamentos que de conformidad al estatuto y reglamento sea competente para
cada efecto. Los miembros del Comité no podran obtener créditos o préstamos superiores a lo
autorizado por el respectivo reglamento.

5. Los miembros del Comité no podran vender bienes por si o por interpuesta persona, ni efectuar
contratos diferentes a los surgidos por la utilizacién de los servicios.

ARTICULO 20°. CAUSALES DE REMOCION COMO INTEGRANTE DEL COMITE: Son las
establecidas en el estatuto del Fondo de Empleados.

PARAGRAFO. Antes de aplicar la separacion del cargo se deben escuchar los descargos del
afectado, y, si después de esto se ratifica la decision, se le comunicaré oficialmente al mismo. En
caso de ser un principal, se habilitara al suplente para que ocupe el cargo en propiedad, si la falta
es de un suplente, esta quedara vacante por el resto del periodo. En todo caso de este hecho se
le informara a la Junta y posteriormente a la Asamblea para que ella lo tenga en cuenta en el
momento de una posible reeleccion o nombramiento en algin organismo dentro del Fondo.

ARTICULO 21°. OTRAS DISPOSICIONES FINALES:

1. Ninguna decisién del Comité tendra aplicacion mientras no conste en acta levantada
debidamente firmada por su presidente y su secretario.
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2. El Comité de Control Social solicitara las respectivas asesorias cuando lo estime conveniente,
tratando que estas lo orienten al mejor desarrollo de sus funciones. Igualmente, el Comité
establecera participacion en programas de formacion, capacitacién y eventos de integracién del
sector de economia solidaria, teniendo en cuenta el presupuesto aprobado para estas
actividades.

3. Si por causa del ejercicio de sus respectivas atribuciones surgieran conflictos con la Junta
Directiva o Revisoria Fiscal y estas no se pudieran solucionar internamente, se convocara a una
Asamblea de caracter extraordinaria para que esta conozca el conflicto e imparta su decision.

4. Los miembros del Comité de Control Social deberan conservar el caracter de asociados habiles
en el ejercicio del cargo de lo contrario serdn reemplazados por sus suplentes personales habiles
hasta que se solucione dicha situacion.

5. El Comité de Control Social podria seguir funcionando por la forma de su composicion: 5
miembros principales con sus respectivos suplentes. El otro miembro principal del Comité de
control social o el suplente restante, debera solicitar a la Junta Directiva la convocatoria a
Asamblea General extraordinaria para la eleccion del nuevo Comité.

6. El presente reglamento solo podra ser modificado por el Comité de Control Social a partir de
la aprobacién de este 6rgano.

Este reglamento fue aprobado en la reunién del Comité de Control Social, celebrada el dia
veintiséis (26) del mes de abril de dos mil diecinueve (2019), quedando vigente desde la fecha
hasta una nueva modificacion.

CARLOS OCTAVIO CASTANO LILIANA PALACIOS
PRESIDENTE SECRETARIO

*QOriginal firmado.
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